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ECサイト注文時の承認・却下フロー

依頼者（注文者）様ご説明

承認者様ご説明

2～5ページ

6～14ページ
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①「カートを見る」を押下（ページ上部or右サイド）
②配送先の設定
③買い物かごの確認（商品名、数量）
④「購入手続きへ」を押下

STEP1 カートの確認

①
①

③

②

④

＜依頼者（注文者）様の動き＞ - 承認依頼方法 -
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STEP2 ご決済方法の指定

③

②

①

①お支払方法の選択（掛売りのみ選択可）
②発注書番号の入力
（任意：お客様独自の発注書番号を記載）
③注文コメント
（任意：石渡電気に対するコメントをご入力）
④「次へ」を押下

④

＜依頼者（注文者）様の動き＞ - 承認依頼方法 -
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STEP3 注文内容の確認

①注文内容をご確認後「承認依頼コメント」を入力
→貴社承認者様に対するコメントを入力

②「承認依頼」を押下

＜依頼者（注文者）様の動き＞ - 承認依頼方法 -
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STEP4 承認依頼が完了

承認者様への依頼（メール通知）が完了。
承認状態は「マイページ＞注文機能＞承認依頼履歴」からいつでも閲覧可能。

■依頼済
→承認者様への依頼が完了（承認待ち）

■注文済
→承認者様が依頼を承認し、注文が完了

＜依頼者（注文者）様の動き＞ - 承認依頼方法 -



1. 承認依頼が完了すると、依頼者（注文者）様と承認者様に以下のメールが送信されます
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こちらのURLを押下し、
マイページにログイン→承認を行う

依頼者（注文者）様 承認者様

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞



2. 承認者様のお客様IDとパスワードを入力し、ログインボタンを押下
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- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞
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3. マイページ内の、注文機能＞承認の「承認待ち（確認待ち〇件）」を押下

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞



①

②

① 承認または却下したい注文番号にチェックをつける （複数可）
② ページ下部にあるボタンを押下
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4. 「一括承認」または「一括却下」を選択する

「承認」「一括承認」→ 10ページへ

を複数選択の場合

をひとつ選択の場合

「却下」「一括却下」→ 13ページへ

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞



「承認依頼履歴」で注文番号を押下すると、注文内容が確認できます。
内容を確認後、問題がなければ「一括承認ボタン」 または「承認ボタン」を押下

→「承認待ち」のページに該当の注文番号が表示されなくなり、承認が完了

承認、一括承認する場合
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5. 選択内容の確認

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞
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6. 一括承認が完了すると、注文者様と承認者様に以下のメールが送信されます

注文者様 承認者様

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞
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7. 承認完了→納期回答完了後、注文者様に以下のメールが送信される

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞



却下、一括却下する場合
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5. 選択内容の確認

「承認依頼履歴」で内容を確認後、相違がなければ「一括却下ボタン」 または「却下ボタン」を押下
→「承認待ち」のページに該当の注文番号が表示されなくなり、却下が完了

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞



14

6. 一括却下が完了すると、承認者様・注文者様に以下のメールが送信される

- 注文承認方法 -＜承認者様の動き＞
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